
パルコープ組合員サービスセンター
0120‒409‒555
受付時間：月～金  9：00～22：00
　　　　　　土　  9：00～17：00

よどがわ生協コールセンター
0120‒727‒263
受付時間：月～金  9：00～21：30
　　　　　　土　  9：00～17：00

この件に関するお問い合せ先

被災地の九州地方には、コープ商品、市販商品の原料生産地・加工工場が数多くあり、
商品の確保が当面困難な状況が予測されます。
まだ各地での地震が続いており、被災地では暮らしに必要な電気・水道・ガス、食べ物
がストップしている所が多いため被災地へ必要な商品供給を優先していきます。
商品確保も最善を尽くしますが、いつも通りの品揃えや商品確保ができない場合があり
ますが、ご理解いただきますようお願いいたします。本日、以下の商品のお届けができ
ていません。なお、代替でお届けする商品の差額請求はございません。ご迷惑をおかけ
しますことをお詫びいたします。

熊本地震災害による商品調達と
4月20日㈬の商品のお届け状況について

組合員さまにお知らせしています。

＜4月20日㈬代替・お届け中止の商品＞自動注文登録商品も含みます。

２０１６年４月20 日（水）

熊本を震源とする地震により被災された皆様に、心よりお見舞い申し上げます。
行方不明の方の一刻も早い救出と被災された皆様の避難と安全を心からお祈り申し上げます。

来週以降もお取引先さま、生産者の皆様の被害状況が判明する中でお知らせいたします。
欠品・代替の可能性についてご理解をお願いいたします。
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牛乳は、熊本県酪農業協同組合製造、塩トマト（熊本産）、火の国筑陽なす（熊本産）、
カップえび天うどん（五木食品:熊本県）でした。  

４月４回
返　　金

 注文番号 　　　　　商品名　規格  本体価格 代替 　　変更商品名　規格 本体価格   代金差額

 159 阿蘇やまなみ牛乳 1000㎖ 218 → 生協牛乳  1ℓ 228 

 164 牧場のミルク 1000㎖ 158 → 生協牛乳  1ℓ 228 

 167 すっきりおいしい低脂肪 1000㎖ 138 → 1.5低脂肪牛乳  1ℓ 218 

 168 やまなみ強太プラス鉄 1000㎖ 178 → 生協牛乳  1ℓ 228 

 223 塩トマト  250g前後（2～5玉） 398 → アメーラトマト 250g前後（２～５玉） 398 

 269 火の国筑陽なす 2～5本 178 → 徳用なす　5本 248 

 1635 eカップえび天うどん 172g（1食） 98 → お届け中止  98


