
3 校　責了 5/24

★ 組合員の声に応えて ★
カタログの商品を説明する文面を見直しました

レンジで！いかの唐揚げ　180g

見直しました

辛くないのなら

注文してみよう

かな？

おっしゃるように

けっこう塩味が

強いね

ごはんに合う

ような味付け

だね

最後までおいしく食べら
れるように塩味を抑えた
味付けにしています。

カタログの商品の説明文章を
見直し、「塩味を抑えた味付け」を
「短冊切りにしたひとくちサイズ」
に変更しました。

組合員からの声をもとに、わかりやすい
紙面づくりをすすめております。
「もっとこうしてほしい！」
「わかりにくい」といったご意見が
あればぜひお聞かせください。

レンジで！いかの唐揚げ

塩分のから味が強く、

気軽にパクパク食べられ

ないわ。一袋がなかなか

減らない…

レンジで簡単に調理。食べやすい
大きさに短冊切りにした
いか唐揚げです。
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声をいただいてから
改善までのサイクル

改善する 受け
止める

検討する

声を出す

組合員さん

組合員さん

配送担当

よどがわ市民生協にて検討改善してよかったね

　組合員さんだから感じること、ご意見、要望等、なんでも生協に教えてください。組合員さんの「声」をしっかり
受け止め、商品やサービスの改善につなげていきたいと考えています。このカードにご意見・要望をご記入の上、
配送時にご提出ください。
　ご意見、要望以外にも「先週のきゅうり3本中1本が傷んでいた」などのお申し出にもご活用ください。

生協記入欄　※組合員さんはこの欄には何も記入しないようにしてください。 受付日

確認日

/

/

月　　　　回
注文番号

組合員コード

商品名

名前
支所 回答　　要　・　不要

あなたの声を聴かせてくださいカード

※リクエストや商品の不具合などの場合、できるだけ正確な商品名をお書きください。

※いただいたご意見はイニシャルにてこのチラシ裏面などで紹介させていただく場合がございます。ご了承ください。

2023年6月号

カード
あなたの 声 を聴かせてください 

大好きな
商品なので、また
企画してほしい。

組合員さんから寄せられた
　 　　　リクエスト商品をご紹介★

7月１回企画予定

大阪よどがわ市民生協 コールセンター
電話 0120-727-263（月～金/9：00～21：00、土/9：00～17：00）
●よどがわ生協のホームページでもご意見・要望を受け付けています。

https://www.yodogawa.coop/検索よどがわ生協 クリック

このカードは毎月、月初
めに配布しています。
複数必要な方は、担当者
もしくはコールセンター
にお申し込みください。

お
問
合
せ
先

バター入りハーフバゲット  ３４０ｇ（４本）

例えばこん
な声

おかあさん
これまた
作って！！

行列のできる商品
既存商品の
次回企画

新規商品
取り扱い

生協でも取り扱って
くれたらいいのにリクエストして

ください！

最近カタログに
載ってないのよね〜
またやって
くれないかしら！
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